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IMAGINE DEVELOPPEMENT
une autre idee du sur mesure...

Spécialisée dans le développement, la mise en place et la maintenance de solutions informatiques creéatrices
de valeur, Imagine Développement mise sur le rapprochement avec les ecoles de sa région pour seécuriser sa
croissance. Explications de Stéphanie Jarrin, fondatrice et dlrugeante de l'entreprise.

Comment s'est créé et développée la signature
Imagine Développement ? J'ai toujours eu envie
dentreprendre. Aussi, dés qu'une opportunité
de sous-traitance sest preésentée, Imagine
Développement est née. Au fil du temps, se sont
greffées a son core business - conception et
réalisation de logiciels sur mesure - des activités
connexes : le web marketing (création de sites,

hébergement, référencement,  rédactionnel,
emailing, gestion des statistiques...) ; la
maintenance informatique (audit, conseils

et préconisations, sécurité du réseau et
administration des serveurs Windows et Linux) ;
la commercialisation doutils en mode Saas.

Qu'est-ce qui vous caractérise le plus ?
Lensemble des collaborateurs dispose d'une
forte expertise métier. sajoutent
une écoute active des attentes de nos clients
et un grand respect de ceux-ci. En effet,
nous répondons a toutes les demandes de
développements, quel que soit le secteur

A celle-ci,

tarifs

dactivité, a des raisonnables. Nous
mambitionnons pas de casser les prix, mais de
travailler sur le long terme griace une politique
de fidélisation pertinente.

Concrétement, comment se traduit-elle ?
Nous mettons en place une équipe projet
composée de 2 a 3 personnes pour chacun de
nos clients qui bénéficient donc d’interlocuteurs
uniques, parfaitement au fait de leurs dossiers.
Clest ce qui explique que nous recrutons sans
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cesse des collaborateurs pour étoffer nos équipes.

Quel est le profil du candidat idéal ? 11 doit étre
curieux afin de connaitre lensemble des outils et
des métiers de nos clients et coller parfaitement
aux besoins de ses utilisateurs finaux. Il doit
aussi étre en veille permanente pour faire
évoluer les outils, enfin réactif pour mettre en
ceuvre a l'instant T les solutions adéquates. En
somme,
technique et excellent relationnel. Cest ce qui
complique nos recrutements, particuli¢rement
au vu de notre exigence a lembauche. Nous
passons donc des accords privilégiés avec des
écoles de notre région pour intégrer le plus tot
possible nos collaborateurs, dont la formation
dure plusieurs mois, voire quelques années.

il doit étre la synthese réussie entre
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